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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR DEN AUFNAHME-

VERTRAG IM GASTEHAUS PFEFFERLE

GELTUNGSBEREICH

Diese Geschaftsbedingungen gelten fir Vertrage Uber
die mietweise Uberlassung von Gastezimmern zur Be-
herbergung sowie alle in diesem Zusammenhang fir
den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Liefe-
rungen des Gastehauses Pfefferle (nachfolgend GP
genannt) (Hotelaufnahmevertrag). Der Begriff ,Hotel-
aufnahmevertrag” umfasst und ersetzt folgende Begrif-
fe: Beherbergungs-, Gastaufnahme-, Hotel-, Hotel-
zimmervertrag.

Die Unter- oder Weitervermietung der Uberlassenen
Zimmer sowie deren Nutzung zu anderen als Beher-
bergungszwecken bediurfen der vorherigen schriftli-
chen Zustimmung GPs, wobei 8 540 Absatz 1 Satz 2
BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nicht
Verbraucher ist.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden finden
nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich schrift-
lich vereinbart wurde.

VERTRAGSABSCHLUSS , -PARTNER, VERJAHRUNG

Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags
des Kunden durch GP zustande. GP steht es frei, die
Zimmerbuchung in Textform zu bestatigen.
Vertragspartner sind GP und der Kunde. Hat ein Dritter
fur den Kunden bestellt, haftet er GP gegeniber zu-
sammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fir alle
Verpflichtungen aus dem Hotelaufnahmevertrag, so-
fern GP eine entsprechende Erklarung des Dritten vor-
liegt.

Alle Anspriiche gegen GP verjahren grundsatzlich in
einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.
Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhan-
gig in funf Jahren. Die Verjdhrungsverkirzungen gel-
ten nicht bei Anspriichen, die auf einer vorsétzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung GPs beruhen.

LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

GP ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zim-
mer bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu
erbringen.

Der Kunde ist verpflichtet, die fir die Zimmeruberlas-
sung und die von ihm in Anspruch genommenen weite-
ren Leistungen vereinbarten bzw. geltenden Preise
GPs zu zahlen. Dies gilt auch fiir vom Kunden veran-
lasste Leistungen und Auslagen GPs an Dritte. Die
vereinbarten Preise schlieen die jeweilige gesetzliche
Mehrwertsteuer ein.

GP kann seine Zustimmung zu einer vom Kunden
gewunschten nachtraglichen Verringerung der Anzahl
der gebuchten Zimmer, der Leistung GPs oder der
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Aufenthaltsdauer des Kunden davon abhéngig ma-
chen, dass sich der Preis fir die Zimmer und/oder fur
die sonstigen Leistungen GPs erhdht.

Rechnungen GPs ohne Félligkeitsdatum sind binnen
10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahl-
bar. GP kann die unverzigliche Zahlung falliger Forde-
rungen jederzeit vom Kunden verlangen. Bei Zah-
lungsverzug ist GP berechtigt, die jeweils geltenden
gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8%
bzw. bei Rechtsgeschéaften, an denen ein Verbraucher
beteiligt ist, in Hohe von 5% Uber dem Basiszinssatz
zu verlangen. GP bleibt der Nachweis eines héheren
Schadens vorbehalten.

GP ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden
eine Anzahlung i. H. eines halben Tagessatzes, bei
langerem Aufenthalt von einem bis zwei Tagesséatzen
zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die
Zahlungstermine kénnen im Vertrag schriftlich verein-
bart werden.

In begriindeten Fallen, z. B. Zahlungsrickstand des
Kunden, ist GP berechtigt, auch nach Vertragsschluss
bis zu Beginn des Aufenthaltes eine Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Nr. 5
oder eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vor-
auszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur vollen ver-
einbarten Vergitung zu verlangen.

GP ist ferner berechtigt, zu Beginn und wahrend des
Aufenthaltes vom Kunden eine angemessene Voraus-
zahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehen-
der Nr. 5 fir bestehende und kiinftige Forderungen aus
dem Vertrag zu verlangen, soweit eine solche nicht be-
reits geman vorstehender Nummern 5 und/oder 6 ge-
leistet wurde.

Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechts-
kraftigen Forderung gegentber einer Forderung GPs
aufrechnen oder mindern bzw. ein Zurtickbehaltungs-
recht austiben.

RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG , STORNIERUNG)
/ NICHTINANSPRUCHNAHME DER LEISTUNGEN GPs (No
SHow)

Ein Ricktritt des Kunden von dem mit GP geschlosse-
nen Vertrag bedarf der schriftlichen Zustimmung GPs.
Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus
dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde
vertragliche Leistungen nicht in Anspruch nimmt. Dies
gilt nicht bei Verletzung der Verpflichtung GPs zur
Rucksichtnahme auf Rechte, Rechtsgiter und Interes-
sen des Kunden, wenn diesem dadurch ein Festhalten
am Vertrag nicht mehr zuzumuten ist, oder ein sonsti-
ges gesetzliches oder vertragliches Ricktrittsrecht zu-
steht.
Der Kunde kann bis 4 Wochen vor dem Anreisetermin
schriftlich stornieren und erhalt den angezahlten Be-
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VI.

trag unter Einbehalt einer Bearbeitungsgebiihr von
10,00 Euro pro Wohneinheit zuriick erstattet. Sofern
zwischen GP und dem Kunden ein anderer Termin
zum kostenfreien Rucktritt vom Vertrag schriftlich ver-
einbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag
zurlicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzan-
spriche GPs auszulésen. Das Rucktrittsrecht des
Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten
Termin sein Recht zum Rucktritt schriftlich gegeniber
GP ausubt, sofern nicht ein Fall des Rucktritts des
Kunden gemanR Ziffer IV Nr. 1 Satz 3 vorliegt.

Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen Zim-
mern hat GP die Einnahmen aus anderweitiger Ver-
mietung dieser Zimmer sowie die eingesparten Auf-
wendungen anzurechnen. Werden die Zimmer nicht
anderweitig vermietet, so kann GP die vertraglich ver-
einbarte Vergutung verlangen und den Abzug fir er-
sparte Aufwendungen GPs pauschalieren. Der Kunde
ist in diesem Fall verpflichtet, mindestens 90% des
vertraglich vereinbarten Preises fiir Ubernachtungen
mit oder ohne Friihstiick zu zahlen. Dem Kunden steht
der Nachweis frei, dass der vorgenannte Anspruch
nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

RUCKTRITT GPs

Sofern schriftlich vereinbart wurde, dass der Kunde
innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Ver-
trag zurticktreten kann, ist GP in diesem Zeitraum sei-
nerseits berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn
Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich ge-
buchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf Rick-
frage GPs auf sein Recht zum Rucktritt nicht verzich-
tet.

Wird eine vereinbarte oder oben gemaf Ziffer Il Num-
mern 5 und/oder 6 verlangte Vorauszahlung oder Si-
cherheitsleistung auch nach Verstreichen einer von GP
gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet, so
ist GP ebenfalls zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt.

Ferner ist GP berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem
Grund vom Vertrag aul3erordentlich zurtickzutreten,
beispielsweise falls

Hohere Gewalt oder andere von GP nicht zu vertre-
tende Umstande die Erfillung des Vertrages unmég-
lich machen;

Zimmer unter irrefihrender oder falscher Angabe we-
sentlicher Tatsachen, z. B. der Person des Kunden
oder des Zwecks seines Aufenthaltes, gebucht werden;
GP begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die
Inanspruchnahme der Hotelleistung den reibungslosen
Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen
GPs in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass
dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich GPs
zuzurechnen ist;

ein Verstol3 gegen oben genannte Ziffer | Nr. 2 vor-
liegt.

Bei berechtigtem Rucktritt GPs entsteht kein Anspruch
des Kunden auf Schadensersatz.

ZIMMERBEREITSTELLUNG , -UBERGABE UND -RUCKGABE

Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstel-
lung bestimmter Zimmer.
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Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 15:00 Uhr
des vereinbarten Anreisetages zur Verfigung. Der
Kunde hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung.
Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer GP spa-
testens um 11:00 Uhr geraumt zur Verfiigung zu stel-
len. Danach kann GP aufgrund der verspateten R&u-
mung des Zimmers fir dessen vertragstiberschreiten-
de Nutzung bis 16:00 Uhr 50% des vollen Logispreises
(Listenpreises) in Rechnung stellen, ab 18:00 Uhr
100%. Vertragliche Anspriche des Kunden werden
hierdurch nicht begriindet. Ihm steht es frei, nachzu-
weisen, dass GP kein oder ein wesentlich niedrigerer
Anspruch auf Nutzungsentgelt entstanden ist.

HAFTUNG GPs

GP haftet mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kauf-
manns fur seine Verpflichtungen aus dem Vertrag. An-
spriche des Kunden auf Schadensersatz sind ausge-
schlossen. Hiervon ausgenommen sind Schéaden aus
der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Ge-
sundheit, wenn GP die Pflichtverletzung zu vertreten
hat, sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder
grob fahrlassigen Pflichtverletzung GPs beruhen und
Schéaden, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen
Verletzung von vertragstypischen Pflichten GPs beru-
hen. Einer Pflichtverletzung GPs steht die eines ge-
setzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen gleich.
Sollten Stérungen oder Méngel an den Leistungen GPs
auftreten, wird GP bei Kenntnis oder auf unverziigliche
Rige des Kunden bemiiht sein, flr Abhilfe zu sorgen.
Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizu-
tragen, um die Stdrung zu beheben und einen mogli-
chen Schaden gering zu halten.

VIIl. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1.

Anderungen oder Erganzungen des Vertrags, der An-
tragsannahme oder dieser Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen fur die Hotelaufnahme sollen schriftlich er-
folgen. Einseitige Anderungen oder Erganzungen
durch den Kunden sind unwirksam.

Erflllungs- und Zahlungsort ist der Sitz GPs.
Ausschlie3licher Gerichtsstand — auch fir Scheck- und
Wechselstreitigkeiten — ist im kaufméannischen Verkehr
der gesellschaftsrechtliche Sitz GPs. Sofern ein Ver-
tragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO
erflllt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland
hat, gilt als Gerichtsstand der gesellschaftsrechtliche
Sitz GPs.

Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-
Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlos-
sen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fir den Hotelaufnahmevertrag
unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird da-
durch die Wirksamkeit der dbrigen Bestimmungen
nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vor-
schriften.
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